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Viceministra de Gestidon Ambiental

Ref.: INFORME DE GESTION DIRECCION GENERAL II SEMESTRE 2019- 1 SEMESTRE 2020

Estimados sefiores,

Adjunto sirvanse encontrar el informe de mi gestion, al haberse cumplido un afio desde mi ingreso
a la Direccion General de la Secretaria Técnica Nacional Ambiental.

Este informe se basa en el plan de trabajo presentado ante ustedes y el sefior Jorge Polimeni,
Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional Ambiental, en la primera sesion de trabajo realizada en
SETENA

No omito manifestarles que estoy en la mayor disposicion de exponer el contenido de este, de
considerarse oportuno.

Quedo atenta a cualquier duda o comentario con respecto a la informacion suministrada.

Atentament
entamente, CYNTHIA Firmado

MSc. Cynthia Barzuna Gutiérrez B A R ZU N gi\?[ijt?LT:nte por
Directora General A zﬁﬁrIZElél\é/é\z

SETENA GUTI ERRE (FIRMA)

Fecha: 2020.08.28

Z (FIRMA) 15:25:03 -06'00'

cc: Sra. Andrea Meza, Directora Cambio Climatico
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El presente informe de labores se
presenta como parte de la rendicion de
cuentas de la gestion realizada desde el 16 de
mayo de 2019 a la fecha, por la Direccion

General al serior ministro Carlos Manuel
Rodriguez Echandi.

San José, 28 de agosto de 2020.
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[. Presentacion

El presente informe hace referencia al alcance de metas de acuerdo con el plan de trabajo trazado
en mayo de 2019 con mi ingreso a la Secretaria Técnica Nacional Ambiental. Recopila a su vez el
esfuerzo y la dedicacién desarrollada por las diferentes areas de la Secretaria Técnica Nacional
Ambiental, en el periodo comprendido entre mayo 2019 y agosto 2020; para la ejecucion de las
metas en los procesos sustantivos, que generan valor agregado en estricta relacién con la razéon de
ser de la institucidn, asi como la perspectiva operativa y de cumplimiento de las areas de apoyo y
estratégicas.

Las primeras dan apoyo en lo administrativo y gestién a todos los procesos, las segundas dando
seguimiento y control a la administracion sobre las normas internas y externas, buscando nuevas
formas de ejecutar los procesos de la mano de los lideres de proceso.

El periodo en evaluacion cuenta con la ejecucidn e implementacién de las mejoras que la institucion
ha venido incorporando, continuando con la vision de adelgazar procesos y tener una estructura
apegada a la vision estratégica y el plan de trabajo.

Desde noviembre del 2018 y durante el 2019 se mantuvo habilitado el portal de tramites
https://tramites.setena.go.cr/, reiterando el compromiso de la institucion en aras a la
transformacion tecnoldgica y simplificacion de tramites. Para el Il semestre del afio se inicid con la
digitalizacion progresiva de expedientes fisicos, con el fin de disminuir tiempos en atencién de
tramites internos y consulta al administrado.

Durante este periodo se dio inicio al disefio de acciones orientadas al cumplimiento del Plan
Nacional de Desarrollo e Inversiones Publicas 2019-2022, representando un alineamiento elemental
de la estrategia para el sector ambiente, el MINAE y sus dependencias. En este particular la
Secretaria se ha comprometido con el gobierno del bicentenario, para alcanzar nuevas formas
efectivas de ejercer el servicio publico.

Para ello, y como retos nuevos, la SETENA marco su ruta de continuar con la implementacion de la
plataforma digital, para la recepcion de expedientes y tramite de viabilidad ambiental, ademas por
medio de trabajo interinstitucional, se han realizado revisiones de los flujos mas importantes, con
el fin de identificar los puntos que generan los incumplimientos por plazos desbordados y las causas
de las mismas, en aras de buscar canales de comunicacién y coordinacion que culminen en la
eliminacion de este problema.

El presente informe se divide en cuatro secciones, la informacién relativa al plan de trabajo
establecido, seguida del detalle de los proyectos que desarrolla la institucidon para el cumplimiento
y mejora de los resultados institucionales; la presentacion de los resultados obtenidos por la gestion
operativa del periodo; y finalmente una serie de recomendaciones en aras de la mejora institucional.



COSTA RICA

e minace

@setena

SECRETARIA TECNICA NACIONAL AMBIENTAL

II. Plan de Trabajo

El plan de trabajo se generd tomando como base los resultados obtenidos por la Comision
Transformadora, en conjunto con el Diagndstico generado por el grupo Viva ldea, insumos que
sirvieron para establecer una hoja de ruta en conjunto con el Sefior Ministro de Ambiente y Energia,
el Secretario Técnico del Consejo Nacional Ambiental y la Viceministra de Gestién Ambiental,
considerando a su vez hallazgos de actores internos, externos y equipos interinstitucionales.

Comision para la Atencion y Transformacion de la SETENA

SETENA ha sido objeto de critica durante mas de dos décadas, por un lado, en cuanto a su gestién
administrativa, y por otro, en su rol de conciliador entre la fuerza productiva y la proteccion de los
recursos naturales, siendo este equilibrio entre ambos, cuestionado desde su creacion.

Ha llevado a cabo varios procesos de consulta publica para la transformacion de la Institucion,
realizando el ultimo ejercicio en 2018. La institucién ha sido diagnosticada por parte del Ministerio
de Ambiente y Energia en el actual gobierno. Se determind la necesidad de continuar con un
proceso que habia iniciado en 2015-2016 con el objetivo de modernizar la Instituciéon dotandola de
los instrumentos necesarios para contar con herramientas tecnoldgicas como una plataforma digital
y una normativa que refleje los cambios necesarios luego de trascurridos mas de veinte afos desde
su creacion.

Asi las cosas, el Ministerio de Ambiente y Energia promulgo el 17 de agosto de 2018 el decreto
41.213, mediante el cual se crea la Comisién para la Atencién y Transformacion de la Secretaria
Técnica Nacional Ambiental (SETENA). Se crea con el fin de transformar SETENA y “de lograr un
eficiente y eficaz desarrollo de la gestion de administrativa”.

Las gestiones realizadas a lo largo de este afio de gestion por parte de la suscrita se han circunscrito
en gran medida a la consecucion de los fines dibujados en este decreto.

Una de las primeras tareas de la Comisidn fue conformar varios equipos de trabajo para atender las
tareas establecidas en el mencionado decreto, segln la siguiente estructura:
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Figura 1. Estructura valorada por Comision Transformadora
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Se formd un equipo de trabajo para atender los temas del sector agropecuario, un segundo equipo
para atender los temas de construccién y un tercer equipo para abordar el tema normativo, con el
fin de establecer cuales eran las necesidades reglamentarias de cara a una mejora en la gestién y
los instrumentos utilizados por SETENA.

Conclusiones de la Comision Transformadora

Las conclusiones de la comisidn transformadora de SETENA fueron las siguientes:

“A continuacion brindamos una sintesis de los alcances de la gestion de la Comision en cuanto a las
recomendaciones que consideramos pertinentes para cumplir con los fines y objetivos planteados
dentro del Decreto N° 41213-MINAE, en la COMISION PARA LA ATENCION Y TRANSFORMACION DE
LA SECRETARIA TECNICA NACIONAL AMBIENTAL (SETENA).

Andlisis de los procesos, procedimientos y tramites y proponer una reestructuracion con base en
lo identificado

Al respecto la recomendacion de la Comision es solventar los problemas encontrados mediante:

a. Estandarizacion de procesos. Se requiere definir con urgencia listas de chequeo tanto para
el usuario como para el funcionario de la institucion. Parece elemental contar con protocolos

7
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se resquarde el principio de legalidad.

b. Mejora de procesos internos. Se requiere mejorar los procesos internos de revision y de
gestion administrativa mediante la definicion de flujogramas que identifiquen “cuellos de
botella” en los procedimientos.

c. Alcances de dictamenes y resoluciones. Se sugiere estandarizar las resoluciones que emite
SETENA a nivel de todos los departamentos, asi como de la Comision Plenaria.

d. Planificacién. Se sugiere brindar mayor apoyo al drea de planificacion para fomentar el uso
de buenas prdcticas administrativas, mejor uso de tiempos, gestion de la calidad, andlisis de
riesgo, evaluar el desempefio y el resultado en cada proceso, asi como distribucion de cargas.

Reestructuracion

Esta Comision considera necesario replantearse la estructura organizativa de la institucion para
cumplir con el objetivo de mejorar la gestion administrativa. Es importante valorar una consecuencia
I6gica de los procedimientos, una estandarizacion de estos, definir los perfiles profesionales y
determinar las nuevas funciones tanto de los departamentos actuales, asi como redefinir los perfiles
de los puestos. Por ultimo y no menos importante la distribucion de cargas y las responsabilidades
implicitas en el puesto asumido.

Recomendamos que SETENA migre a un sistema fiscalizador, enfocando todas sus fuerzas en control
y seguimiento.

Por otro lado, nos parece adecuado indicar que el proceso de Evaluacion de Impacto Ambiental debe
ser uno solo. Se visualiza un sistema fragmentado entre varios departamentos que actian muchas
veces en franca contradiccion, generando duplicidad de funciones, informes y comunicados
contradictorios, medidas que exceden las competencias de sus departamentos, respuestas al usuario
confusas, redundantes o en muchos casos contradictorias, dependiendo del departamento que las
genere.

Para ello se sugiere una estructura mds compacta, un tnico sistema de inspecciones y definir los
perfiles profesionales adecuados a las necesidades actuales de la Institucion.

Se propone crear un unico departamento de Evaluacion de Impacto Ambiental, esto implicaria la
fusion de los siguientes departamentos: EDUCA, ASA, DEA, Plataforma de Servicios y SIG. Se propone
que quien inicie la revision de un expediente sea a su vez quien lo inspeccione y quien brinde el control
y seguimiento.

Parece innecesario que quien lo revisa en DEA actualmente, no es el mismo funcionario que le da
control y sequimiento en ASA, razén por la cual en ASA se analiza el expediente de nuevo, tomando
tiempo y muchas veces inclusive generando una discrepancia en cuanto a los términos en los cuales
fue otorgada la Licencia (Viabilidad) Ambiental.
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Luego de analizadas las recomendaciones de la Comision Transformadora, esta Direccion trabajo en

dos proyectos puntuales para la mejora de la estructura organica existente:

Reforma Normativa-. En cuanto a la reforma requerida se trabajo en dos frentes, uno
relacionado con cambios en la estructura establecida en la Ley Orgéanica del Ambiente
en base al diagndstico tanto de la Comisién Transformadora como del resultado del
informe de VIVA IDEA. Ambos informes indicaron una ruta que implica gestionar
cambios en dos vias:

a. Reforma ala Ley Orgéanica del Ambiente
b. Reforma del Reglamento de Estructura Organica de SETENA

Estandarizacion de procesos, Manuales de Puestos, revision de tiempos y
movimientos-. En este sentido se realizaron diagndsticos de tiempos y movimientos,
perfiles de los puestos y revisién de los flujogramas, procesos y procedimientos.
Asimismo, se estd trabajando con el programa de PROCOMER de Ventanilla Unica de
Inversidn para lograr adelgazar los procesos y los estudios requeridos por la Institucion.
Este proyecto finalizara este ano. El informe de VIVA IDEA es producto de un convenio
de colaboracidn con el MINAE, en especifico para realizar una valoracién y propuesta
de mejora de los procesos llevados a cabo por la institucién.

Convenio Viva Idea

Mediante la firma del “Convenio De Colaboracion Entre La Fundacion Viva Idea Y El Ministerio De

Ambiente Y Energia (Minae) Para Efectuar Consultoria En El Marco De La Transformacion De La

Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA).” El informe final concluyé:

“Desarrollar una plataforma digital, funcional y sencilla, para la tramitacion de expedientes, la cual

permita, dar seguimiento preciso a los procesos del expediente para evitar duplicidad, extravio y

subjetividad. Con esta plataforma se mejoraria la transparencia y aumentaria la oportunidad de

obtener data para crear indicadores de desempefio. La plataforma actual (EDI), funciona

Uunicamente como un sistema de monitoreo para saber el estado del expediente”.

Atendiendo lo indicado en este punto, SETENA desarrolld el portal digital. A la fecha, todo tramite

ingresa 100% de forma digital.



1L

@setena

SECRETARIA TECNICA NACIONAL AMBIENTAL

20030

minase

COSTA RICA
‘ COBIERNO DEL BICENTENARIO

Proyectos

Como resultado de ambos diagndsticos, tanto el de VIVA IDEA como el de la Comisién

Transformadora y del plan de trabajo propuesto por la Direccién, se avanzd en los siguientes

proyectos:

Reestructuracion interna

En cuanto a la reestructuracién interna, se cred la unidad de inspecciones con el fin de
migrar a un sistema de control y seguimiento.

Se cred un Manual de Puestos que serd publico, actualizado continuamente y un referente
para futuras contrataciones, incluyendo un manual de induccidn.

Se han estado definiendo roles por departamentos.

Se realizaron ajustes de tareas y se reasignaron técnicos en diferentes departamentos para
reforzar las areas que necesitaban mayor atencion.

Se hizo una primera redistribucion de cargas de trabajo.

Por otro lado, se realizaron levantamiento de procesos y procedimientos de todos los
departamentos, creando flujogramas para establecer estandares de ejecucion de trabajo,
asi como plantillas de tramite por tipo de trabajo, lo cual va a permitir una estandarizacion
y disminucién de brechas de adaptacion al puesto

Se trabajé en un dashboard (panel interactivo con indicadores institucionales) que permite
medir la eficiencia y efectividad de los departamentos. Esta herramienta permite medir la
eficiencia por funcionario, establecer un sistema de estadisticas en cuanto a cumplimiento
de tareas, tiempos, responsables y horas invertidas por tipo de actividad. Permite a su vez
determinar si la carga administrativa es mas elevada que la sustantiva.

Figura 2. Imdgenes capturadas del dashboard de SETENA

rol Operacional - Planificacidn

CONTROLES

PLANIFICACION
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Figura 3. Imagen capturada del tipo de reportes generados por la herramienta

Reporte ASA Costa Rica
Promedio de Tiempo tomado por categorias (h) SETENA
Filtros para el reporte Cantidad de Actividades Reportadas
30 jun. 2020 - 29 jul. 2020 - 2 28 1
Local - ; por Tipo d Tiempo destinado (h)
Direccién de correo electrénico B Direccién de correo electré... Informe ASA Oficio SG Acta Inspecc... NA Oficio ASZ Total
Rol . ahidalgo@setena.go.cr ‘ 26 _ 07 1 0t 13
y kquiros@setena.go.cr 06 05 25 17 0! 14
Datos confirmados -
mugalde@setena.go.cr - - - 14 0! 14
Promedio de los tiempos tomados por actividades en diferentes r———1
locales de trabajo (h) vguzman@setena.go.cr [ 28 07 5 o 2 15
agbarquero@setena.go.cr 15 - - 15 - 16
s I
ddasilva@setena.go.cr 3 - 08 2 0¢ 18
4 ogutierrez@setena.go.cr 33 - 16 18 1 19
2 Isiles@setena.go.cr 25 - 13 2 1 19
dgarcia@setena.go.cr 35 ‘ ‘ 35 3 16 2] 2
0
Campo Oficina SETENA Teletrabsjo lcedofoctonn oo 10 ac » n- a
Total 26 19 19 17 10 18
Promedio de tiempos tomados por las activie i en dif C: as (h)
Por tipo de Expediente (h) Portipo de Solicitud (h) Portipo de Respuesta (h) Por tipo de Actividad (h)
E 3 Inspeccidn
Informe ASA
Capacitacién
Acta Inspeccidn 278
Traslado Asuntos SETENA
or 216 Oficio G
Confeccién de Informe
DEA 2 Andlisis de expediente
Acta Inspeccion
Consecutivo 18 Procesos de Mejora
Preparacidn Minuta
SITADA 175 NA
Solicitudes de ls Jefatura
NA 174
Retiro de expedientes archivo.
Oficio ASA
Email 125 Revision de Informes / Oficios

Mejora de procesos y procedimientos

a. Los procesos fueron levantados en su totalidad en los departamentos técnicos.
Queda pendiente terminar la tarea con los departamentos administrativos. De
momento se trabaja con financiero, recursos humanos y servicios generales. Se ha
concluido con DEA, ASA, EAE, Garantias. Aun se requiere trabajar con la Comisién
Plenaria, EDUCA, Archivo, entre otros.

b. Los procedimientos fueron estandarizados y adelgazados. Se requirid de la
colaboracidn de varios departamentos, logrando cumplir con el objetivo de que
interconectar y trabajar en colaboracidon entre los equipos, generando mayor
coherencia y coordinacién dentro la Institucion.

c. Se han hecho grandes esfuerzos desde el programa de Ventanilla Unica de Inversién
liderado por PROCOMER. De momento los procesos que se han logrado concretar
son:

i. Declaracién Jurada de Compromisos Ambientales
ii. Estudio de Impacto Ambiental

11
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iii. Se encuentra pendiente el D2 de Registro de salir publicado en el decreto
de Ventanilla Unica de Inversién, se encuentra en fase de automatizacién y
en manos de la empresa contratada por PROCOMER

iv. AUn se requiere trabajar en establecer los procedimientos de la Comisiéon
Plenaria, estandarizar sus procesos, incluyendo una reforma reglamentaria
la cual fue entregada al despacho del sefior ministro el 2 de junio de 2020.

Fortalecimiento de la Plataforma Digital

a.

La plataforma digital ha estado en continua mejora. Se han incluido nuevos
procesos tales como el D2 de registro, el D2 de torres de telecomunicaciones y se
ha depurado el D1 en cuanto a los diferentes procesos.

A partir de junio del 2020, se procedid a recibir expediente para tramite de
licenciamiento de viabilidad ambiental, Unica y exclusivamente mediante la
Plataforma Digital, cumpliendo asi con el mandato del decreto ejecutivo nimero
41.664, Reglamento para el Funcionamiento y utilizacién de la Plataforma Digital
para Gestiones y Procesos de la Secretaria Técnica Nacional Ambiental y La
Direccién de Geologia y Minas”.

Creacion del Portal Digital

El portal digital se disefd para brindar mayor trazabilidad a los tramites que realiza
el usuario. La herramienta fue un trabajo conjunto del departamento de Tl de
SETENA con la colaboracion de los departamentos.

Se logro levantar listas de tramites por departamentos, crear una herramienta
interactiva en la que el usuario puede dirigir la consulta al departamento requerido,
clasificar el tramite por tipo, recibir una confirmacion de ingreso de este en el
sistema. El sistema asigna nimero de consecutivo para transparencia y trazabilidad
del tramite, implica la posibilidad de auto asignarse el expediente y resolver lo que
corresponda. Asimismo, mide el plazo de respuesta, prioriza con respecto a tareas
gue deben atenderse con cierta urgencia por razén del plazo como por ejemplo una
orden de la Sala Constitucional. El portal recibe tramites como inscripcion y
renovacion de consultores ambientales, recursos administrativos, cesiéon de
derechos, renovacién, devolucién o entrega de garantia ambiental, entrega de
informes regenciales, correspondencia general, entre otros.

12
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Figura 4. Imdgenes capturadas del portal de SETENA

Plataforma
Correspondencia

as Z,

Mis Tareas (PRUEBAS) Solicitud Inspeccion Generar Consecutivo
Las tareas asignadas y que se encueniran perdientes se  Puede Ingresar os equerimiento a fa Unidad de Puede generar el consecuivo de oficis, Informes y otros
encuentra en el presente modulo Inspecciones por el presente medio por el presente medio

Generar

Tareas

Correspondencia Consultores Documentos Oficiales
(PRUEBAS) Puede verifcar el estado de los consulfores ambientales  Puede consultar os documentos ofcaes y vigentes que
aplican en nuestro que hacer arics por e presente
- Realce el regisiro de la orrespondencia que ngresaala |- a Regisro » i
Instucion
Registar Cor

Ingreso de Correspondencia

Registrar el ingreso de correspondencia.

Informacién General

Identificador externo Fecha del documento
04/02/2020
Asunto Documento recibido
- Seleccione tipo documento - v
Expediente En respuesta a
Procedente de Firma el documento
- Seleccione la procedencia - v
Observaciones

Notificar por correo
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*Atender Tarea
Detalle de la tarea asignada
Acciones Previas

Solicitar Expediente ~ Solicitar Inspeccion ~ Trasladar ~ Re-Asignar

Informacion Interna

Secuencia Fecha de recibido Registra

CE-OO13_2020 03/02/2020 11:06:03

Informacion del documento

Identificador Externo Documentos relaciondos Fecha del documento
MOPT-01hkj SETENA-01-2019 03/02/2020

Tipo Procedente de Firma

Recurso de Amparo PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA Carlos Alvarado
Expediente Fecha del expediente Disponible en
D1-0003-2020 07/01/2020 EDI

Descripcion

Observaciones

Departamento Asignado a
SECRETARIA GENERAL GARCIA FALLAS DENIS ALBAN

Atender Tarea

.~ Mis Tareas Pendientes
El siguiente listado muestra las tareas pendientes relacionadas al usuario del sistema.

Ver Afio: 2020 v - Seleccione tipo documento- v Filtrar Cerca de 15 resultados para el filtro:
Fecha Dias en

Prioridad  Origen Secuencia Solicitud Tipo Descripcion Tramite Estado

INMEDIATA INTERNO PR-0002-  6/1/2020 Inspeccion de Asignacion Prueba 21de5 REGISTRADA Trasladar Asignar
2020 13:07:55 Campo

INMEDIATA INTERNO PR-0003-  31/1/2020 Correspondencia  Prueba de generacion de casos 2de 10 REGISTRADA Trasladar Asignar Atender
2020 19:36:27 Interna

INMEDIATA INTERNO PR-0003-  31/1/2020 Correspondencia  Prueba de generacion de casos 2de 10 REGISTRADA Trasladar Asignar Atender
2020 19:38:02 Interna

INMEDIATA INTERNO PR-0003-  31/1/2020 Correspondencia  Prueba de generacion de casos 2de 10 REGISTRADA Trasladar Asignar Atender
2020 19:48:39 Interna

INMEDIATA INTERNO PR-0006-  31/1/2020 Inspeccion de jhjkhkjhk 2de5 REGISTRADA Trasladar Asignar Atender
2020 19:49:35 Campo

INMEDIATA INTERNO PR-0008-  31/1/2020 Inspeccion de Prueba final de inspeccion 2deb REGISTRADA Trasladar Asignar Atender
2020 19:52:22 Campo

INMEDIATA INTERNO PR-0011-  4/2/2020 Inspeccion de dsfssdfs Ode5 REGISTRADA Trasladar Asignar Atender
2020 09:41:37 Campo

URGENTE INTERNO PR-0003-  31/1/2020 Correspondencia  Prueba de generacion de casos 2de 10 REGISTRADA Trasladar Asignar Atender
2020 16:27:36 Interna

ALTO EXTERNO CE-0012-  29/1/2020 Inspeccion de Nuevo Reglamento SETENA 4de5 ASIGNADA Trasladar Asignar Atender
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Construccion de la Bitacora Digital Ambiental

a. Mediante convenio con el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos con
colaboracion de los departamentos de Tl y Planificacidn, se logré alcanzar el
objetivo en noviembre de 2019, se concluyé el disefio de la herramienta digital en
un 100%. De momento lo Unico que se requiere para poder poner la herramienta
en ejecucion es la publicacién de la modificacion al Reglamento de Procedimientos
Generales de EIA 31.849, el cual se entregd en febrero de 2020 al despacho. El
decreto pasé por un proceso de revision en el Viceministerio de Gestion Ambiental,
se sometid a consulta publica, fue revisado por parte de la Direccidn Legal de MINAE
y se encuentra en Leyes y Decretos para revision y firma.

Figura 5. Imdgenes capturadas de la bitdcora digital ambiental de SETENA

@ setena

BITACORA DIGITAL AMBIENTAL

Usuario:

Contrasefia

Ingresar Salir

£ONid6 su contrasefia?

CONSULTORACTIVO ( Hasta el: 7/20/2021, resolucién PRUEBA-2019)

% setena Mis Bitacoras ~  Centro de Ayuda

Bienvenido a la Bitacora Ambiental Digital
La Bitacora Ambiental Digital es la nueva herramienta que se pone a disposicién del Consultor, del Desarrollador y del funcionario de SETENA, con el fin de que, de una manera agil, eficaz y eficiente, se cumpla con la obligatoriedad del responsable ambiental de
registrar el proceso de seguimiento y de cumplimiento de compromisos ambientales adquiridos en el proceso de EIA de una actividad, obra o proyecto, y del cumplimiento de la normativa vigente y del Cdigo de Buenas Practicas Ambientales.

& Piataforma Digital [ Registro de Consultores. @ sitio Web.
Realice sus tramites en finea las 24 horas del dia, los 365 Mantengase al dia en el registro de consultores, verifique su  Mantengase informado y valide las resoluciones por medio
dias del afio por medio de Ia Plataforma Digital informaci6n por medio del Portal Digital del sitio web de la SETENA
>> Iral sitio > Iral sitio > Iral sitio
2 Teléfono: (506) 2234-3420 Con la colaboracion de
O Soporte técnico (WhatsApp): (506) 8439-4828 f - ik
¥ Fax: (506) 2234-3440 C | Pa\—¥"] Soua
[ £]&]O) ©2019 - SETENA. MINAE. San José, CR. / Politica de Privacidad
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% setena Mis Bitacoras - Centro de Ayuda

Expediente: D1-002-2023, Prueba Expediente ICE

k) pod
°

Fitrar Motivo ce Cierre de Bitécora
faghdigrgntinnntt

e

Establecimiento de manuales por tipo de actividad

a. Se trabajé con la colaboracion de personeros de la Universidad Nacional, SINAC y
SETENA para la elaboraciéon de un Manual para maricultura. Se subid al Sistema de
Control Previo de MEIC, sin embargo, alin se encuentra en evaluacién por parte de la
Direccidén Legal de MINAE.

b. Se encuentran en proceso los manuales o guias para la actividad forestal (liderado por
el Viceministerio de Gestién Ambiental), Vida Silvestre en conjunto con el SINAC,
mineria en coordinacién con la DGM vy se incluyé una modificacion reglamentaria para
que las torres de telecomunicacion ingresen mediante formulario creado al efecto.

Representacién Internacional

SETENA ocupd la presidencia pro tempore de la Red Latinoamericana de Fiscalizacion vy
Cumplimiento Ambiental (REDLAFICA).

En junio de 2019, se celebrd la reunidn anual de REDLAFICA en Costa Rica. Se lideré el proceso de
trabajo en un plan de trabajo, incluyendo capacitacidn, intercambio de experiencias, participacion
en eventos de control y seguimiento ambiental, incorporacion de nuevos miembros y se sentod la
base para la creacion de una red para licenciamiento ambiental a nivel latinoamericano incluyendo
la inclusion de Costa Rica dentro de la nueva red.
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Se realizé una publicacion de la revista de la red, con una participacion de Costa Rica. En este enlace
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se puede encontrar el articulo titulado SETENA migrando a un sistema fiscalizador.
http://www.redlafica.org/publicaciones/revista-de-la-red-latinoamericana-de-fiscalizacion-y-

cumplimiento-ambiental

Asimismo, se trabaja en un segundo articulo titulado El riesgo de olvidarse del ambiente, en el
contexto de la pandemia causada por COVID-19.

Comision Asesora Técnica Mixta de Evaluacién de Impacto Ambiental

La Comision Mixta fue creada mediante Decreto Ejecutivo 41.500 publicado el 23 de abril de 2019.
La administracion Solis Rivera anterior dejé firmado el Decreto Ejecutivo "Reglamento de
Evaluacién, Control y Seguimiento Ambiental", referido como RECSA. Este gobierno tomé la decision
de no publicar este decreto por cuanto hacia referencia a una serie de nuevos procedimientos los
cuales se detallarian mediante un Manual de Evaluacién, Control y Seguimiento Ambiental (MECSA),
normativa que no habia sido disefiada. Asimismo, se detectaron varias incongruencias en el RECSA,
mismas que fueron detectadas por la Comision para la atencion y transformacion de la Secretaria
Técnica Nacional Ambiental (SETENA), integrada por 5 representantes designados por los miembros
del Consejo Nacional Ambiental, de las carteras en él representadas y por el Secretario Técnico del
Consejo Nacional Ambiental. Esta Comisiéon conformd a su vez varios equipos técnicos de trabajo
para discutir el texto y sus posibles mejoras. Uno de los equipos conformados fue el del sector
construccién. Este equipo no logrd en el plazo otorgado de 9 meses por decreto concretar una
versién del RECSA como tampoco la elaboracidon de una propuesta de MECSA. Por lo anterior, la
Camara Costarricense de la Construccién, UCCAEP, el CFIA y el CODI, solicitaron tiempo adicional
para hacer una propuesta reglamentaria que contemplara ambos instrumentos. Mediante el
decreto ejecutivo 41.817 (“Sobre el proceso de colaboracidn técnica en la revisidon del Reglamento
de Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental y Para La Evaluacion De Impacto Ambiental

IM

Administrada por la Secretaria Técnica Nacional Ambiental”), se brindé un plazo adicional para

concretar las propuestas.

El 29 de noviembre de 2019, estos actores presentaron una propuesta de RECSA/MECSA. En abril
de 2019 se cred la Comisidn Asesora Técnica Mixta de Evaluacidon de Impacto Ambiental, decreto
ejecutivo N° 41500-MINAE. Esta Comisidn tiene entre sus funciones “Emitir las recomendaciones
técnicas sobre el desarrollo, aplicacion y modernizacion de los instrumentos técnicos y
procedimiento de evaluacién, control y seguimiento ambiental de actividades, obras o proyectos,
cuando asi le sea solicitado por el Ministro de Ambiente y Energia, Realizar las revisiones e
investigaciones necesarias sobre el uso de los instrumentos y procedimientos de evaluacion, control
y seguimiento ambiental de actividades, obras o proyectos, a fin de determinar su grado de
aplicabilidad y funcionalidad, asimismo las arbitrariedades, subjetividades, o potenciales choques
de competencias con otras normativas y, en caso necesario, los ajustes que se requieran, para
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optimizar su aplicacidn y utilizacidon y recomendarle al Ministro de Ambiente y Energia los cambios

gue se estimen necesarios para el buen funcionamiento y operacion de dicha Secretaria Técnica,
respecto al desarrollo organizacional y funcionalidad de los procedimientos que ejecuta a fin de
responder a las necesidades de eficiencia y eficacia que exige la evaluacidn, control y seguimiento
ambiental de actividades, obras o proyectos, de conformidad con las normas especificas, viables y
funcionales que la conservacién del ambiente requiere, orientado todo esto hacia el desarrollo
sostenible.”

Lo mas importante de esta Comision es que esta conformada por instituciones multisectoriales que
permiten dar solidez técnica y socializar las herramientas propuestas, con una mayor
representatividad al incluir organizaciones ambientales, entidades publicas, sector privado, Colegios
Profesionales, sector académico, entre otros.

Una vez realizados los nombramientos y cumpliendo con todos los requisitos legales establecidos
en el decreto, se procedid a instaurar la Comisidn, la cual se encuentra abocada a la revisién del
RECSA/MECSA desde marzo. Los representantes han hecho importantes aportes a ambas
propuestas y han indicado la mayoria no estar de acuerdo con lo planteado en las propuestas. De
acuerdo con lo anterior, CONARE manifesto su interés de trabajar en una revision y propuesta por
parte de las 5 universidades indicando “El Reglamento General sobre los Procedimientos de
Evaluacién de Impacto Ambiental (EIA) vigente debe ser mejorado y es necesario trabajar en la
simplificacion de tramites ante la SETENA, y desde la Academia se puede colaborar en el andlisis
técnico y cientifico para mejorar el modelo de evaluacion del impacto ambiental vigente, tomando
en consideracion lo propuesto al dia de hoy en el RECSA.” El ministro Carlos Manuel Rodriguez
acogié la propuesta de CONARE. Ellos solicitaron un plazo para realizar estas tareas que vence el 4
de setiembre del afio en curso, fecha en que la propuesta ingresard a la Comisién Mixta para ser
analizada y consensuada con los representantes.

La ruta por seguir en estricto cumplimiento de la legislacion vigente es que una vez que concluya el
proceso de analisis de la Comisidon Mixta, los textos finales deberan cumplir con el tramite de
consulta publica y lo que el MEIC establece a los efectos (Mejora Regulatoria).

Creacion de cultura organizacional

Se han organizado varias tareas de integracion entre departamentos, labores de coordinacion y
colaboracidn que no existian. Mediante las experiencias de la voz del cliente se ha podido minimizar
las debilidades de comunicacién entre departamentos, la mejoria de la gestidn y se trabaja en la
construccion de un manual de puestos con el fin de mejorar la estructura organica y los procesos de
induccién.
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Establecer un formato Unico de presentacion de expedientes para agilizar la labor revisora de los

funcionarios de Plataforma de Servicios para un proceso de ingreso expedito, eficiente y sencillo.
Adicionalmente, disminuir rechazos de expedientes por omisiones de informacion.

Se ha logrado crear un sistema Unico de ingreso de expedientes a través de la plataforma digital,
operando 100% digital a partir de junio de 2020. La disminucién de solicitud de subsanes ha bajado
considerablemente pero aun puede mejorar con el proyecto en el que se ha venido trabajando de
licenciamiento automatizado para evitar el error humano, eliminar la discrecionalidad y contar con
rutas diferencias por tipo de proyecto.

Uno de los principales atrasos se generaba por la consulta al SINAC en temas relacionados con la
matriz de vulnerabilidad de recurso hidrico. Esta direccién participd activamente en la elaboracion
del Reglamento de Coordinacién Interinstitucional para la proteccion de los recursos hidricos
subterraneos, mediante el cual se logra establecer en qué casos se requiere de consulta y se
establece el procedimiento a llevar a cabo. En el caso de SETENA Unicamente para el tema de
hidrocarburos de acuerdo con un voto de la Sala Constitucional. Corresponde a SETENA trabajar en
un protocolo de analisis de riesgo, el transitorio octavo, para lo cual se estd terminando una
propuesta basada en los estandares trabajados en el tema por el Banco Mundial. El producto final
serd entregado para publicarse en octubre de 2020.

Estandarizar la labor técnica-revisora, para poder disminuir la subjetividad excesiva entre los
departamentos y los técnicos encargados del proceso de revision.

Para ello, se trabajo en levantamiento de todos los procesos llevados por los departamentos
técnicos, adelgazando considerablemente muchos de ellos, haciendo una revisidn de la pertinencia
legal de los requisitos solicitados, para luego montar plantillas oficializadas por tipo de tramite. Aln
hay usuarios internos que varian el contenido de las plantillas, por lo que esto es una de las falencias
detectadas en las cuales se debe trabajar para que se acaten y apliquen las nuevas formas de
trabajo.

Los departamentos de DEA, ASA, DEAE se encuentran bajo la jefatura de la Direccion Técnica. El
puesto existe y se encuentra vacante, es necesario colocar a una persona que lidere el proceso de
planificacion estratégica para estandarizar el proceso de revision técnica de los expedientes.

El puesto finalmente se logré asignar, se llevé a cabo un tramite complejo para realizar un cambio
de especialidad que fuera atiente al puesto y la necesidad institucional.

Asignar los expedientes a los técnicos de DEA basado en las fortalezas y capacidades técnicas de
cada uno de los funcionarios y no al azar.

El sistema de asignacion de expedientes ha mejorado considerablemente, creando equipos para
atender por tipo de instrumento, generados por tipo de especialidad y experiencia.
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Clasificar y priorizar los proyectos que ingresan a Setena, por orden de importancia segun el impacto

social y econédmico que tiene para el pais, utilizando el indice de Progreso Social.

La priorizacion se ha dado mediante el cambio reglamentario que ha permitido dar un trato
diferente a proyectos de inversidn publica. El instrumento D3, ha permitido priorizar estos
proyectos. Se cuenta con una unidad que se encarga especificamente de estos proyectos. Por otro
lado, se cred una ruta especifica dentro de la plataforma digital para los proyectos D3. Se lleva
también una estadistica por tipo de proyecto, indicadores que SETENA no media con anterioridad.

Se debe reforzar institucionalmente la capacitacién técnica que aumente la confianza de los
funcionarios y mantenga a la vanguardia los conceptos relacionados con los procesos de revisidn y
gestién ambiental. Es necesario asignar un presupuesto, pues actualmente no existe.

Esta tarea quedara pendiente por cuanto por motivos de la pandemia mundial, los recortes en
materia de capacitacion fueron eliminados estos rubros por completo. Se trabaja de la mano de
INECE para lograr obtener capacitacidon gratuita en temas de control y seguimiento.

Estandarizar y agilizar la comunicacidn entre instituciones gubernamentales, para que cuando los
proyectos en revisidon necesiten de consultas a otras entidades, estas se cumplan en plazos y de
forma predeterminada.

En el caso de SENARA, tal y como se mencioné lineas arriba, el obstaculo generado por este tipo de
consulta fue resuelto mediante el decreto 42.015. No obstante, lo anterior, pese a varios intentos
por parte de esta direccidn, no se ha logrado una colaboracion con SINAC que permita estandarizar
el sistema de consultas a las distintas oficinas de areas de conservacién, haciendo complejo el
manejo de los expedientes que requieren de estas consultas que pueden tardar en resolverse
algunas hasta mas de 12 meses. Se trabajo por ello en una reforma reglamentaria del articulo 81
del reglamento a la Ley de Biodiversidad el cual se encuentra actualmente en revision en Leyes y
Decretos.

El departamento de Educacién Ambiental (EDUCA) debe reducirse y limitarse. Se recomienda
aprovechar mejor la plataforma de consultas digitales, asi como establecer procedimientos y
lineamientos mas claros y debidamente conciliados con todas las partes involucradas para la
correcta gestion de sus alcances y evitar una alta subjetividad y emisidn de criterios que actualmente
suceden.

En este sentido, se elimind la capacitacion por parte de EDUCA,; se reestructurd la unidad de forma
gue se utiliza el recurso para dar soporte en la elaboracion de certificaciones de expedientes. A
pesar de que se ha reducido el alcance de las consultas, se requiere estandarizar el procedimiento
de consultas y crear plantillas, tarea que ha sido asignada al departamento de Planificacién, pero
aun no inicia por la demanda que ha tenido el departamento en la construccidn de otras areas.

Crear un procedimiento de estandarizacidon de criterios de evaluacion entre los miembros de
Comisién Plenaria.
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En este sentido se han realizado varias tareas. Como principal herramienta se trabajé en la redaccion

de un reglamento de funcionamiento de la Comisién Plenaria, enviado a revisién al despacho
ministerial el 2 de junio de 2020. Por otro lado, se gestiond una capacitacion a los miembros de la
Comisidn Plenaria en cuanto al buen funcionamiento de los érganos colegiados por medio del
convenio de apoyo con PNUD. Dentro de las debilidades detectadas tanto por el departamento de
Planificacion de SETENA como de la asesoria legal de PNUD se detectaron las siguientes debilidades:

1. Las actas deben ser corregidas en cuanto al formato seguido a la fecha, habilitando el
nuevo libro de actas por parte de Auditoria MINAE.

2. Se requiere contar con una secretaria de actas para cumplir con las formalidades
requeridas por ley en cuanto a los érganos colegiados.

3. Se requiere un manejo puntual para el tema de la excusa y la recusacion de los
miembros.

La Comisidn Plenaria se debe someter a un diagndstico como parte de los esfuerzos llevados a cabo
por el proyecto de Ventanilla Unica de Inversién. El Kaizen Blitz se inicié en marzo, pero debié
suspenderse por razén del COVID 19. Se espera retomar ese valioso examen este afio.

Fortalecer la comunicacién interna de la institucion, para mantener a todos los funcionarios
actualizados, con las Ultimas noticias sobre regulaciones, normativas, procedimientos, mandatos del
gobierno, etc.; y la manera de proceder ante estos cambios.

Se establecid un protocolo de funcionamiento de la plataforma de informacién a usuarios internos.
Ese canal oficial de comunicacién pretende fortalecer la comunicaciéon interna. En cuanto a la
capacitacion y actualizacion, esta tarea se encuentra pendiente.

Analizar de qué manera se podria disminuir la responsabilidad legal a la que se atienen los
funcionarios, ya que, dichas evaluaciones ambientales se llevan a cabo basados en informacion y
disefios preliminares por parte de los desarrolladores. ¢ Qué tanta responsabilidad se puede tener
sila evaluacién se basa en un disefio preliminar? ¢ Cabra la opcidn de que tanto los consultores como
los desarrolladores tengan las misma, si no mas, responsabilidad? Debido a que muchas veces los
técnicos piden una cantidad exuberante de requisitos por miedo a la responsabilidad legal.

El tema de la responsabilidad compartida fue abordado desde la Comision Transformadora. Se
emitié una propuesta reglamentaria para contar con un reglamento de consultores y Cédigo de Etica
gue permita precisamente delimitar los alcances de ambas responsabilidades y delimitarlas, no
obstante, lo anterior no fue acogida por el Poder Ejecutivo y se solicitd se incorpore en el
RECSA/MECSA, actualmente en discusion en el seno de la Comisién Mixta.
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Inclusion de la variable ambiental en Planes Reguladores

Uno de los objetivos principales de esta direccion fue la correccion de la gestion administrativa que
se le estaba brindando a la inclusién de la variable ambiental en os planes reguladores. Es asi como
se definid una ruta de colaboracién con los municipios creando la figura de sesiones de trabajo para
aclarar dudas, consultas y hacer observaciones a los documentos a ser remitidos a SETENA. De esta
forma, los municipios han recibido un acompafamiento real y efectivo que ha permitido superar
obstaculos técnicos y deficiencias en los planteamientos para la obtencién del licenciamiento
ambiental de los planes reguladores.

El resultado ha sido medido con ejercicios de voz del cliente, que arrojaron resultados positivos de
la gestion realizada.

La estandarizacion de procesos, delimitacién de alcance reglamentario, eliminacién de requisitos no
contenidos en ninguna norma, asi como la creacién de plantillas de tramite han brindado resultados
positivos, tangibles y medibles. En el 2019 se logré aprobar con éxito 6 planes regladores en un lapso
de mes y medio, siendo que con anterioridad se habian logrado aprobar Unicamente 11 planes
reguladores en 13 anos.

Los procedimientos y plantillas estdan a disposicion de los funcionarios en el Drive. Han sido
elaborados y documentados por el departamento de Planificacidn de la institucidn, cumpliendo con
todos los requisitos establecidos por MIDEPLAN.

Todos los expedientes fueron digitalizados mediante una consultoria contratada por SETENA que
logré digitalizar 500 expedientes en promedio, incluyendo la totalidad de expedientes del
departamento de Evaluacion Ambiental Estratégica. Pueden ser consultados por la ciudadania en la
pagina web de SETENA.

Reformas reglamentarias para el Departamento de Evaluaciéon Ambiental
Estratégica

SETENA fue invitada a participar en la reforma Reglamento de la transicién para la revisién y
aprobacién de Planes Reguladores No. 39.150. Se trabajo de la mano con la Mesa Interinstitucional
para el Impulso de Planes Reguladores, en la cual se han coordinado varias iniciativas tales como
capacitaciones municipales, especialmente con la regidon Chorotega, mesas técnicas de trabajo para
la coordinacidn interinstitucional de aprobacién de Planes Reguladores con la participacién de ICT,
INVU, MIVAH, el despacho de la Primera Dama; se trabajo en el proyecto REDINESS de inclusién de
la variable cambio climatico para algunos cantones piloto. Se ha aportado en la construccion de la
reforma al decreto 39.150 para brindar mayor plazo a los municipios para el uso de la herramienta
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de simplificacién de tramite de planes reguladores. Se hicieron observaciones puntuales por parte

de la Direccion y del departamento de Evaluacién Ambiental Estratégica. Se trabajé en dos
propuestas reglamentarias, pero el Poder Ejecutivo valord que no era oportuno continuar con las
propuestas reglamentarias remitidas, a saber:

“Oficializacién de Mapas de indices de Fragilidad Ambiental (IFA) de planes regionales” (Referencia
MINAE-DAJ-D-023-2020)

“Reglamento de aplicacién del algoritmo de simplificacién del tramite de EIA segun criterios de
zonificacién de fragilidad ambiental” (Referencia MINAE- DAJ-D- 025-2019)

Reformas reglamentarias para Procesos de Evaluacién de Impacto Ambiental

Una vez identificadas las areas de mejora, se realizaron una serie de propuestas reglamentarias, a
saber:

1. “Reforma alos articulos 9 Bis, 22, 25, 29, 45, 47, 80, 84, 85 Y 91 Decreto Ejecutivo No 31849-
MINAE-S-MOPT-MAG-MEIC DEL 24 DE MAYO DE 2004, REGLAMENTO GENERAL SOBRE LOS
PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL y el articulo 81 DEL
REGLAMENTO A LA LEY DE BIODIVERSIDAD, DECRETO EJECUTIVO NO. 34433- MINAE,
PUBLICADO EN LA GACETA N2 68 DEL 8 DE JUNIO DEL 2008”

2. “Reforma a los articulos 4, 10, 11, 18 y 23 del Reglamento de Sistemas de Desalinizacién,
Decreto Ejecutivo N° 40098-MINAE-S-TUR del 02 de noviembre de 2016, y el articulo 4 del
Reglamento para el Permiso de Perforacion y Concesion de Agua para el
Autoabastecimiento en Condominios, Decreto Ejecutivo N2 35271-S- MINAE del 13 de abril
de 2009”

3. “Reglamento de Estudios de Diagndstico Ambiental (EDA)”

4. “Oficializacién de Mapas de indices de Fragilidad Ambiental (IFA) de planes regionales” (de
momento suspendido de tramite)

5. “Reglamento de Actualizacion de Viabilidades (Licencias) Ambientales previamente
otorgadas”.

6. "Manual de Instrumentos Técnicos para el Proceso de Evaluacion del Impacto Ambiental de
Acuicultura Marina D-5"

7. Reglamento de funcionamiento de Comision Plenaria (pendiente Legal MINAE)
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[V. Resultados de la Gestion

Los resultados generados para el periodo 2019, avance 2020 son los siguientes:

Plan Nacional de Desarrollo

Con respecto al Plan Nacional de Desarrollo, la SETENA es parte de los ejecutores de las areas de
Innovacion, competitividad y productividad, asi como de Desarrollo Territorial, especificamente en
las intervenciones de 1. Modernizacidn institucional y digitalizacion de datos y en 2. Programa
Integral de abastecimiento de Agua para Guanacaste- Pacifico Norte.

De acuerdo con el alineamiento estratégico ademds se comparten en las metas sectoriales del
Sector ambiente, energia y mares, es por ello que en sincronizacion se establecieron las metas del
Plan operativo similares con el fin de que la pertinencia en el plan sectorial y nacional se mantenga
alta y la correlacion de las fuerzas sea hacia el mismo objetivo.

Para el cierre del primer periodo 2020, el avance institucional fue superado significativamente,
llevando a SETENA a un nivel de logro promedio de un 163%.

En el siguiente cuadro refleja los avances por los indicadores reportados.
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Cuadro 1: Seccién Matriz Plan Presupuesto, reporte | semestre 2020.

INDICADORES DE
PRODUCTO FINAL
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METAS DEL INDICADOR

AVANCE SEMESTRAL AL 31 JUNIO 2020

ANUAL AVANCE AVANCE | ASIFICACION DEL
ABSOLUTO DE RELATIVO DE AVANCE ANUAL
2020 META ANUAL META ANUAL

Porcentaje de estudios técnicos
evaluados de la variable ambiental o o Cumplimiento
en planes de ordenamiento 100% “ 100% Alto
territorial.
Porcentaje de pronunciamiento VA D1;||,DaJSCA=43
evaluativo del total de actividades, VA D1+PPGA=
obras y proyectos tramitados en la 259, 85 dias 288% Cumplimiento
SETENA, con una disminucion de _ Alto
tiempos de un 25%% en promedio VA@;%?:;A—
para cada tipo de estudio. PA D2= 5 dias
Porcentaje de avance de la
evaluacion del estudio de Impacto Cumplimiento
Ambiental del Programa Integral 100% 0% 100% P

para de abastecimiento de agua
para guanacaste.

Alto

Plan Operativo

Fuente: Matriz Plan Presupuesto, remitida | SEM 2020.

Las metas del plan operativo se establecieron por medio de la direccidén general en conjunto con la

unidad de planificacion, basadas en los macroobjetivos establecidos en la ley de presupuesto.

Se detalla lo alcanzado para el cierre del 2019 en la siguiente informacion.
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Administraciéon y Gestion

De acuerdo con los resultados de la ejecucion presupuestaria 2019, se detalla la ejecucién al 31-12-
2019, expresada como resumen en la distribucidn del porcentaje de ejecucion a la programacion
presupuestaria segin cada partida de egresos:

Remuneraciones: La ejecucién reportada fue de un 88,3%, lo cual no afectd significativamente la
programacion presupuestaria para el 2019.

Servicios: La ejecucién fue de un 59,9%. Una de las acciones correctivas propuestas era agilizar la
gestién de promover los contratos de servicios, la cual no fue suficiente en la contratacién de
mantenimiento de edificio y custodia de documentos, ya que por razones de términos de referencia
y plazos no fue posible que los mismos se promovieran en tiempo y forma.

Materiales y Suministros: La ejecucién fue de 73,3%, este resultado no afecté la programacién
presupuestaria. A pesar de promover las compras dentro de convenio marco, como medida
correctiva del ler semestre, no se logré una ejecucién mayor al 90%, porque la administracidn
incentivo el ahorro y disminucién en el gasto de estos.

Bienes duraderos: La ejecucién se dio en un 67,8%, aun cuando se hizo nuevas promociones y se les
dio seguimiento a las compras, se generd problemas con un proveedor ya adjudicado que no
cumplid a tiempo con la entrega del equipo (archivo mévil), ademas por tiempo no se pudo generar
la compra del cuarto vehiculo, ya que dependia de la aprobacion de la modificacidn de la subpartida
H-005.

Transferencias corrientes: La ejecucion en esta partida fue de 67,7%, basicamente la subejecucién
se da en la estimacion y pago de prestaciones legales, que, a pesar de la pronta confeccién de los
calculos y los demas documentos necesarios, no estuvieron a tiempo para su cancelacién y estas
migraron para el afio 2020.

En sintesis, es importante mencionar que el cumplimiento de ejecucidn presupuestaria no supero
el 90% deseado, a pesar de las acciones correctivas aplicadas, como fue promover las compras,
tramitar oportunamente las facturas, aligerar el tramite de pago de derecho de pensiones, entre
otros. Se dieron situaciones particulares fuera de control institucional que vinieron a afectar de
alguna manera esta ejecucion (sobrantes presupuestarios que se dan por la fecha de conclusion de
la licitacion por los plazos requeridos para adjudicar; proveedores que no cumplieron con el tiempo
de entrega; compras que no se pudieron gestionar, por el atraso de la aprobacidon de las
modificaciones, especialmente la H5; tiempo de inicio del tramite del pago de los derechos
laborales; y lo que se considera mas importante, es la subejecucién de la partida de remuneraciones,
que alcanzé un 9,3% con respecto al monto total de presupuesto, siendo este porcentaje el mas
significativo en la subejecucién presupuestaria y del cual este programa no tiene mayor injerencia,
dados los lineamientos emitidos sobre este particular.

No obstante, y a pesar de los resultados antes indicados, éste no tuvo una afectacion directa en el
cumplimiento de las metas, ya que se dio un rango de cumplimiento alto.
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Administracion del Recurso Humano

La Secretaria Técnica Nacional Ambiental es una Dependencia adscrita al Ministerio de Ambiente y
Energia, por lo que, en materia de Recursos Humanos se encuentra adscrita al Ministerio de
Ambiente y Energia que se rige bajo la Direccién General del Servicio Civil.

En la siguiente tabla se detalla la variacion en cantidad de Recurso Humano de la SETENA. Este dato
es variable dado que ha fluctuado el personal, con entradas y salidas de funcionarios.

Cuadro 2: Comparativo de las plazas institucionales por afio

Detalle / aino 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Funcionarios 81 73 78 66 89 86
Plazas congeladas 1 3 4 0 0 0
Plazas Vacantes 0 1 1 0 6 5
Plazas Nuevas 0 0 1 22 0 0
Convenios Instituciones 3 2 2 4 3 1
Total 85 79 86 92 98 92

Fuente: Departamento de Recursos Humanos, Informe anual 2019

Cuadro3: Gestiones de procesos de Recursos Humanos, 2019

Gestiones RRHH Cantidad ‘
Nombramientos 14
Ceses 1
Traslados Interinstitucionales 3
Movimientos internos de personal 20
Permisos sin goce de Salario 2
Pedimentos de personal 9

Fuente: Departamento de Recursos Humanos, Informe anual 2019
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Clasificacion Servicio Civil Total
Conductor servicio civil 1
Conductor servicio civil 2
Convenio AyA
Convenio CONARE
Convenio ICE
Convenio MAG
Convenio MINSA
En proceso cambio especialidad
Oficial de seguridad de servicio civil 1
Oficinista de servicio civil 1
Oficinista de servicio civil 2
Profesional en informatica 1c
Profesional en informatica 3
Profesional jefe de servicio civil 1
Profesional jefe servicio civil 1
Profesional servicio civil 1-a 10
Profesional servicio civil 1-b 13
Profesional servicio civil 2 19
Profesional servicio civil 3 8
Secretaria general - setena
Secretario de servicio civil 1
Técnico de servicio civil 3
Técnico en informatica 3

i

O J) R G S G N QR | NG S G N\ I\ UL\ S I N

Fuente: Departamento de Recursos Humanos, Informe anual 2019

Para el caso de los salarios la informacién se cuenta en Recursos Humanos de MINAE, por lo que no
es posible brindarla, sin embargo; se recomienda solicitar esta informacidn o en su defecto basarse

en la escala salarial estandarizada de la Direccidon General del Servicio Civil.

Se encuentran 3 plazas vacantes.
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Cuadro 5. Departamento de Evaluacién Ambiental

ID Objetivo Ix\eut:I Resultado  Cumpl.
MDEA1 Atender los instrumentos (D2). 90% 100% 100%

Atender las Evaluaciones de impacto

0, o) o

MDEA2 ambiental instrumento (D1-DJCA). 80% 95.8% 100%
Atender las Evaluaciones de impacto o o o

MDEAS " ambiental instrumento (D1- PPGA). 80% | 90% | 100%
Atender las Evaluaciones de impacto o o o

MDEA4 ambiental instrumento (D1- EslA) 80% 100% 100%

Cumpl. 100%
Cuadro 6. Departamento de Evaluaciéon Ambiental Estratégica
ID Objetivo Meta Anual Resultado  Cumpl.

MDEAE @ Atender las actividades en la evaluacion de 85% <12

0 ()
1 POT’s en tiempo. (primera revision). semanas 110% 100%

. ., o
MDEAE @ Atender las actividades en la evaluacion de 85% <10 110% 100%

2 POT’s en tiempo. (segunda revision) semanas
Atender las actividades en la evaluacion de o
gADEAE POT's de la GAM (enumerados en PND) en 1s?a?n/; nsa1 32 NA NA

tiempo.

N

Cumpl. 100%
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Cuadro 7. Departamento de Auditoria y Sequimiento Ambiental

‘ ID Objetivo :’:‘e:; Resultado  Cumpl.
MDASA

1 Finalizar la etapa de cierre de AOP. 100% 75% 75%

MDASA  Finalizar la etapa de modificacién de cierre de

2 AOP. 100% 60,7% 60,7%

MDASA Responder las denuncias en primera 100% 63% 63%

3 respuesta.

0,
MDEAE  |abilitar Il bitacora en maximo en 10 dias. 100%en NA
5 <10 dias

N

Cumpl. 66,2%

U

Cuadro 8. Grupo Sistemas de Informacién Geogrdfica

ID Objetivo :’rlmeJ:I Resultado  Cumpl.

Atender las Evaluaciones de los

MGSIG2 expedientes.

90% 96,6%  100%

MGSIG Revisar la variable ambiental de los

(0] (0] o
3 POT’s, desde la parte geoespacial. i [ he2G

M

Cumpl. 100%

U

! El departamento no tiene como medir este dato.
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Cuadro 9.a Planificacién ESTRATEGIA - PROYECTOS

ID Objetivo ;:’rl\ e.::| Resultado Cumpl.

Implementar al menos 4 proyectos de

MDPI1  mejora, que permitan la optimizacion 42 5 125%
de recursos para el 2019.
Lograr la estabilizacion de la

MDPI2  plataforma digital para el cierre del 100% 86% 86%
2019.
Avanzar en el proyecto del sistema de 3 procesos

MDPI3  gestidn por procesos, de acuerdo con 100% levantados3 100%
los procesos establecidos. 100%

M\

Cumpl. 95,3%

N\

El seguimiento post puesta en produccion de la Plataforma digital se incorporé en la cartera de
proyectos, se identificaron tareas pendientes, con el fin de dar seguimiento y soporte desde la
Secretaria, se mapearon las principales tareas por cada uno de los involucrados internos de la
misma, adicional se conformé un grupo de trabajo con el fin de mantener la participacion de la gran
mayoria de las dreas.

Para el cierre del afio 2019, asi quedan las tareas relacionadas a la plataforma:

2 Durante el 2018, el 4rea de planificacion asumio el seguimiento y control de las iniciativas que estaban abiertas
sin tener avance, se trata de: 1. Proyecto de reduccion de colas para los proyectos D1 y D2; 2. Proyecto
comunicacion Interinstitucional (SETENA-SENARA -AGUAS-AyA); 3. Proyecto: Disminucion de subsanes
para proyectos D1 y la homologacion del CITU4.

3 Se inicio con el levantamiento de los procedimientos del proceso de evalucion ambiental de actividades
obras y proyectos
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Figura 3. Estado de cumplimiento de ejecucion de las tareas Plataforma Digital 2019

14%

Finalizado

B Sin empezar En progreso

@setena

Nombre del proyecto
Gerente del proyecto
Lider del proyecto

Plataforma digital SETENA
Cynthia Barzuna
Ericka Ramirez

Responsable EstadoEq

Accion B diente entref§

1 |Respuesta al Oficio SETENA-DTI-010-2018 Gustavo M Sin empezar |Tarea ADDAX NA
2 |Realizar una capacitacion con usuarios de reportes Monica Navarro- Gustavo M Sin empezar |Las capacitaciones fueron coodinadas con ADDAX, [Producto 5
2 |Realizar capacitacion de process maker YGustavo M-Ericka-Zayda- Ti (hectof Sin empezar (la documentacion debe de ingresarse al informe de [Producto 5
3 [Optimizacién flujo ASA Gustavo M- Ericka R- Victor V Sin empezar Producto 3
3 [Pruebas beta Gustavo M- Ericka R- Victor V Sin empezar Producto 3
3 |Puesta en desarrollo Flujo ASA Gustavo M- Ericka R- Victor V Sin empezar Producto 3
3 ion usuarios flujo p: Gustavo M- Ericka R- Victor V Sin empezar Producto 3
3 |Salida publico Gustavo M- Ericka R- Victor V Sin empezar Producto 3
5 |Levantar necesidades de reportes Ericka R Sin empezar |No se ha realizado aun el levantamiento de necesid{NA
5 |Entrega de necesidades Ericka R Sin empezar NA
5 |validacién de reporteria Ericka - Jefaturas Sin empezar Producto 4
5 |Dashboard Ericka -Gustavo - Cynthia Sin empezar Producto 4
6 |Habilitar salida de documento de certificacion que no requiere estudio SETENA usuario eXGustavo M Sin empezar NA
7 |Activacion de cola de trabajo interinstitucional DA Gustavo M Sin empezar NA
7 |Activacion de cola de trabajo interinstitucional areas de consevacion SENARA - SINAC Gustavo M-Ericka-contraparte Sin empezar NA

Se inicid con el proyecto: Bitacora Digital Ambiental, llevado a cabo en conjunto con el Colegio de
Ingenieros y Arquitectos de Costa Rica. Este proyecto inicio su fase de Planificacion desde finales del
2018 y logro su fase de disefio hasta después del | semestre del 2019, gracias a la coordinacién
interinstitucional y el enfoque del equipo de SETENA.

El avance de esta iniciativa quedd en el disefio de la herramienta, las pruebas de usuario y corridas
para mejorar el proceso interno para una fase inicial de apertura de bitdcora ambiental.

Los principales pendientes, son la modificacion de decreto para la implementacion y las mejoras
para fases siguientes, con el fin de hacer el pase de las bitdcoras fisicas a digitales y migrar asi los
proyectos que se encuentran en esa fase.
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Cuadro 9.b Planificacién ESTRATEGIA - PROYECTOS

ID Objetivo Meta Anual Resultado  Cumpl.
Disefar una solucién tecnolégica para el
MDPI4  tramite de la Bitacora ambiental para 1 1 100%

diciembre del 2019.
Establecer un flujo mejorado que permita 100%

T?DPI la eliminacion de pasos vy la digitalizacion flujo 100% 100%
) de este en un 100% del proceso. disefado
MPDP] Implementar la etapa | del proyecto
Bitacora Ambiental digital en conjunto 100% 85% 85%
4.2
con el CFIA

Presentacion tipo cardtula de la Bitdcora Digital Ambiental

@ setena

BITACORA DIGITAL AMBIENTAL

Cabe destacar que la cartera de proyectos dio pie a iniciar con el disefio del nuevo proceso de
fiscalizacién, bajo el marco de la iniciativa de la Ventanilla Unica de inversion. Para el cierre del afio
2019 se presentd una propuesta que permitira dar un giro a la visién institucional para los proximos

afos.
Cuadro 9.c Planificaciéon ESTRATEGIA - PROYECTOS
ID Objetivo Meta Anual Resultado Cumpl.
Disefar una solucién tecnolégica para el
MDPI4 tramite de la Bitacora ambiental para 1 1 100%

diciembre del 2019.

El proceso identificado como de auditoria carecia de procedimientos claros, instrumentos de orden
y formatos de informes sencillos y simples que facilitaran la gestién con la informacion necesaria.
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Para el 2020 se hacen esfuerzos importantes para el ingreso en la plataforma de la VUI, a espera de
la asignacion de las iniciativas al rol de automatizacidon, sin embargo; esto sirvido para la
implementacion de la unidad de inspecciones de la SETENA, conformada a partir del 2019.

Figura 5. Flujo de proceso para inspecciones

e b |

Planificacién Mejora continua y Procesos.

Al incorporarse recurso humano en el drea, se continuo con la estrategia de trabajar con el enfoque
de la1SO 9001, gestion de calidad, haciendo el levantamiento de los procedimientos de los procesos,
iniciando con los que corresponden al valor publico de la institucién, es decir los procesos que
aportan directamente a la mision de la institucidn, esto segin el mapa de procesos disefiado en el
2018.

34



1
<’

ol
minase

@setena

SECRETARIA TECNICA NACIONAL AMBIENTAL

200209

COSTA RICA
‘ COBIERNO DEL BICENTENARIO

Figura 6. Mapa de Procesos elaborado

Mapa de Procesos SETENA

| Gestion Direccién Direccidn Organo

Estratégica Técnica administrativa

Colegiado

4 2

. . 1
.ion Ambiental 1 de Impacto
_istro de consultores

Estratégica Ambiental
Gestién de garantias
3 6nde denuncias simlsiEEles

Admin. Formacio6 Gestion

Resolucion o salida de expediente

Asesoria
legal

Gestion Archivo

i i n téc.
=izt de RRHH central de

= Ambient. Recursos

Solicitud de viabilidad ambiental para AOP y POT

Se proyectd afadir tres areas para el 2020, sin embargo, se va a estar incorporando a la gestion
documental un recurso humano mas como apoyo de area técnica, facilitando al Departamento de
Planificacién avanzar en al menos 3 procesos mas, con el fin de documentar y estandarizar la
informacidn; a diciembre del 2021 se tendrd el 100% de la institucion, en conjunto con la
incorporacién a la cultura organizacional de un sistema de gestion de la calidad, similar a la
certificacion ISO 9001.

El proceso de seguimiento del levantamiento para el cierre del 2019 aln se encontraba en etapa de
disefio, a razdn del ajuste de los formularios de procedimientos, los cuales no existian o contenian
exceso de pasos.
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Cambios reglamentarios

En junio de 2019 se publicd la modificacidn al Decreto Ejecutivo 31.849 con varios cambios positivos
para la Institucién. La reforma esta contenida en el DE No. 41.815 MINAE-S-MOPT-MAG-MEIC y
principalmente implica:

e Reconoce dos categorias de EIA: Registro y licencia (Art. 1)

e Gestion Ambiental: Se equiparé a la definicidn de inicio de obras. En concordancia con
la interrupcidén del plazo de vigencia ambiental (Art. 3 inciso 42 y 50)

e D2 Registro (bajo IAP y categoria C (Art. 12, 13, 14y 15)

e Planes Reguladores con variable ambiental- B2 y C- realizan tramite de registro (Art. 30
bis)

e Nulidad del registro por incumplimiento (Art. 45)

o Modificaciones de mas del 20% se hacen dentro del expediente sin importar el cambio
de categoria (Art. 46 bis)

e Priorizacion de proyectos del Estado (D3)- (Art. 8 bis)

e Bitacora Digital- transitorio, se recibe en fisico hasta que no entre en vigor.

Figura 7. Creacion del D2 de Registro
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Figura 8. Flujograma D2

Registro D2

] .
3 Presentar Recit.J’e
3 formulatio y Recibe cancelacién de
E requisitos Registro, registro
° - medinate mail
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documentacién

Otorga registo Remitir a G-5IG
venga

completa

Plataforma (Tecnico SIG Y DEA )

Resgistroy
wverificacién de
vulnerabilidad

Recepcion y registro de proyectos tipo D2

Q2 No

@ -

2 Registra R

S Py canceladdn por
5 ubicacidn 5

[ motivos legales
° Archiva y

>

£ documenta

=

<

Flujograma actual. Fuente: SETENA-PLA.

Indicadores de relevancia

1. Se le facilita al administrado un comprobante inmediato de la remisién de su registro, con
el fin de que pueda gestionar ante otras instituciones.

2. Llaverificacidn de este tipo de expedientes esta al dia.
3. Actualmente el tiempo promedio reportado es de 3 dias para resolver el mismo.
4. Todo el tramite es digital. Los proyectos publicos son priorizados en la gestion de analisis.

5. Mayoritariamente son proyectos de construccidén, concesiones de agua seguido por
proyectos de distribucion eléctrica.
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Las siguientes son evidencias de tangibles de los impactos de la implementacién de las mejoras
antes mencionadas.

Figura 9: Comportamiento en junio luego de cambio reglamentario

D1+ARCHIVO - 11

D1+PGA, Viab '1+PGA, Viab, 2

D1+EsIA, Viab lD1+EsIA, Viab, 1

60

Mas del 80% de los proyectos que se les otorga viabilidad ambiental son analizados por un D1+DJCA.

Figura 10.: Comportamiento de los instrumentos primer trimestre del afo

D1

EDA

Otros

Total

.
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Figura 11: Distribucidn de las viabilidades otorgadas

Otros
EDA
D2
D1

0 100 200 300 400 500 600 700

Figura 12. Porcentaje de los formularios de previo a la modificacién reglamentaria:

m Dl mD2

Fuente: SETENA
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Cuadro 10. Andlisis y Estado de modificacion de normativa.

DEBILIDAD

PROPUESTA

EJECUCION

RESPONSABLE

SOLUCION

1.Reforma de | Estructura organizativa | Cambio deley | Asamblea MINAE Mejora en la
LOA SETENA Legislativa Convenio de gestion
Funciones Cooperacion con administrativa
Conformacion Plenaria PNUD para contratar Brindar
abogado herramienta
constitucionalista para necesaria para
consultoria despolitizar
(elaboracion de institucion
propuesta legal) Estructura 100%
interna
Organo de
verdadera
desconcentraci
6n maxima
2.Reforma de | Duplicidad de funciones | Reforma al | Ministro de | MINAE através de DG. Gestién
Reglamento Exceso de funciones reglamento via | MINAE mas | Pendiente de entrega administrativa
36.815 Falta de protocolos por | decreto el (segundo semestre eficaz y
(estructura departamento presidente 2020) eficiente y
SETENA) Organizacion lineal de la transparencia
Republica del proceso
3. Reforma Hay que especificar que | Cambio a | Ministro de | Casa Presidencial Reforma a
Decreto no son vinculantes para | reglamento MINAE mas | Oficina de la Primera decreto
Comision ministro de MINAE los | recién el Dama. Entregado:
Mixta acuerdos de la Comision | publicado presidente junio 2019. No se
Mixta. de la | consider6 pertinente
Inclusion de sector agro, Republica llevar a cabo reforma.
eliminar palabra
coNsenso para que no se
confunda con acuerdos
de mayoria simple
4. Protocolo Sesiones no cuentan con | Desarrollar un | Decreto del | MINAE- Trazabilidad de
Comision los requisitos estipulados | protocolo que | ministro del | Transformadora- DG procesos.
Plenaria en reglamentos actuales | estipule los | MINAE y el | Version final con Decreto.
Cumplimiento de debido | procesos presidente observaciones de
proceso adecuados, de la | Viceministerio de
Publicidad de las actas, | responsablesy | Republica Gestion Ambiental
audiencias. plazos. CNA fue entregada:
junio 2020.
5.NASA. Necesidad de contar en | Solicitar Convenio MINAE-DG Fondos e
Gestion de | EAE con herramientas | fondos e Se envid documento informacién
colaboracion | que permitan OAT. informacién de alcance de adecuada que
y fondos satelital  que convenio de permita contar
permita cooperacion el 18 de con
dinamizar agosto 2020. NASA herramientas
Planes indica que se debe necesarias para
Reguladores gestionar parte de la potenciar EAE
colaboracion mediante
el Convenio SICA-
NASA. Se trabaja en la
parte de capacitacion
con programa
SERVIR.
6.Inclusion de | RECSA POT y MECSA | Priorizar Reforma MINAE-CNA-DG Habilitar mas
Variable POT no han pasado por | modificaciones | reglamento Se entregd por parte planes
Ambiental en | proceso de revisién y | inmediatasala | via decreto. | de DG borrador reguladores en
Planes socializacion. reglamentacio Ministro decreto “Reglamento  un corto plazo
Reguladores- | Reglamento actual no ha | n que permitan | MINAE y el | de aplicacion  del
Reglamentac | sido implementado. Alto | tener un | presidente algoritmo de
ién (reforma) sistema eficaz simplificacion del
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7. Bitacora
Digital CFIA

8. Plataforma
para fase
previa

9. Desalinizacio
n

10. Cone
xion con APC

porcentaje de proyectos
archivados

39150 a punto de cumplir
vida uatil en setiembre
2020

Modificacion Hifas

ASA no da control y
seguimiento en base un
protocolo definido, no
hay cierres expeditos de
proyectos, devoluciones
de garantia en tiempos
adecuados, trazabilidad
y publicidad de los
procesos.

No se cuenta con
expedientes  digitales,
plataforma digital

funcional para ingreso de
expedientes y por ende
control de tiempos vy
procesos de estos para
sentar responsabilidades
y plazos. Falta de control
en la ejecucion en
SETENA. Tiempo que
SETENA  tarda en
asignar expedientes a
funcionaros es
desmesurado.

TER's de Comision
Plenaria  inadecuados.
Reglamento de 2010
contiene un articulo que
otorga potestad a CP

No se cuenta con una
conexion real con el
permiso de construccion
APC

COSTA RICA
C DEL BICENTENARIO

minase

de
incorporacion
de variable
ambiental en

planes
reguladores.
PPP- este

proyecto se
excluye ya que
sera manejado
por CNA.

Convenio con
CFIA para
desarrollar
herramienta

Desarrollar
programa
mediante
cooperacion
(convenio)
para contar
con una
plataforma
igual a la
bitacora digital
que  permita
control y
seguimiento
del ingreso de
expedientes.
Reforma al
Reglamento
2010 para que
términos  de
referencia
vengan dados
por reglamento
mediante
adicion de
TER'’s y
modificacién
de articulo 10
del
reglamento.
Establecer
fase previa
APC, consulta
en tiempo real,
acceso a

de la
Republica

Gestion
administrati
va de DG

Convenio

Reforma via
decreto
ministro
MINAE y el
presidente
de la
Republica

Reforma
reglamentari
a

Convenio
con CFIA

@setena
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tramite de EIA segun
criterios de
zonificaciéon de
fragilidad ambiental”
En febrero 2020.
Realizé6 consulta en
Legal MINAE/MEIC.
DAJ-D-025-2020.
Poder Ejecutivo tomo
la decisién de no seguir

adelante con este
proyecto.

Reforma al Decreto
Ejecutivo N° 39150,

Reglamento de la
Transicion para la
Revision y Aprobacion
de Planes

Reguladores. Esta
iniciativa es liderada
por el MIVAH.
SETENA participd
haciendo

recomendaciones para
la promulgacion del
nuevo decreto.

MINAE-DG
En noviembre de 2019
se finalizé la

construccion de la
herramienta

tecnologica. De
momento esta
pendiente el decreto
que permite utilizar
esta.

MINAE-DG

El departamento de TI
de SETENA logré
cumplir ~ con este
objetivo en
colaboracion con las
jefaturas de los
departamentos. La

plataforma esta en uso
y puede ser consultada
desde junio 2020:
https://portal.setena.go
.cr

MINAE-DG

Decreto No. 024-2019
fue entregado en
febrero 2020. Cumplio
con proceso de
consulta publica,
revision en MINAE y se
encuentra en Leyes y
Decretos.

CFIA-DG

El Convenio se
encuentra en revision
por parte de Legal
CFIA.

Trazabilidad vy
publicidad de la
fase de controly
seguimiento
Eliminacién de
los informes de
regencia

Trazabilidad
Transparencia
Control de
procesos y
responsables

Contar con una
herramienta
clara para el
otorgamiento de
LVA a las
plantas
desalinizadoras

Fase previa
(LVA) plasmada
en plataforma
de APC.
Sistema
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1. Decre
to EDA

12. Oficia
lizacion  de
mapas
regionales

13. Regla
mento
delimitacion
de
competencia
s tema de
aguas
subterraneas

Yo

No existe un reglamento
que regule actividades
preexistentes a 1996

Existen una serie de
variables  ambientales
incorporadas en PR de
PRUGAM, BID Catastro
que no completaron
proceso en SETENA por
lo cual no se
formalizaron

Conflicto de
competencias con
respecto a tema de
recurso hidrico
subterraneo

COSTA RICA ‘
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minase

licencia de
viabilidad
ambiental
Establecer un
permiso
ambiental
voluntario para
aquellas
actividades
que  quieran
cumplir con
estandares
ambientales
adecuados
Oficializar
mapas
regionales que
sirvan de
sustento para
que Municipios
retomen los
PR mediante
decreto

Reglamento
que permita
aclarar
alcance de
competencias

Promulgacio
n de
reglamento

Promulgacio
n
Reglamento

Propuesta
nuevo
reglamento
en proceso
de revisién

@setena
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DG

El producto se entregd
en febrero 2020. Llevd
a cabo un proceso de
consulta publica,
revision de la Direccion
Legal de MINAE y se
encuentra en tramite
en Leyes y Decretos.

SETENA

Se trabajd6 en el
decreto “Oficializacion
de Mapas de Indices
de Fragilidad
Ambiental (IFA) de
planes regionales”,
esto con el fin de crear
una ruta menos
onerosa para la
inclusién de la variable
ambiental en PR. PE
decidi6 retirarlo de
consulta publica.
MAG-MINAE-
SETENA-MIVAH-
SENARA-MS-AyA-DA
El producto final se
publico mediante
Decreto Ejecutivo
42.015 publicado 25
de octubre de 2019.

integrado de

permisos

Lista de
elementos a
considerar

estandarizada
con posibilidad
de propuesta de

Plan de
Ejecucion de
medidas

correctivas

Transitorio que
permita que
SETENA avale
Reglamento de
Desarrollo
Sostenible y
Alcance sin
necesidad de
someter IFAs
previamente
aprobados

Eliminar
duplicidad de
funciones.
Delimitar
competencias,
deberes de
coordinacion
interinstitucion
al,
fortalecimiento
de CTI, entre
otros.

42



Ye:

COSTA RICA
COBIERNO DEL BICENTENARIC

‘ minacs ‘

@setena

SECRETARIA TECNICA NACIONAL AMBIENTAL

Cuadro 11. Estado de modificacién de normativa.

14. Plataforma
digital - VUI
15. Reglamento

de funcionamiento
la Comision
Plenaria

de

16.

Protocolo

Reglamento

SENARA

de riesgo

17.
LOA

Reforma

analisis

de

Ingresar tramites a realizar ante
SETENA por tipo de actividad.
Obtencion del licenciamiento
ambiental via plataforma VUI
Formar parte del Permiso Integral
Ambiental (PIA-ingreso OCDE).
Mejoramiento de procesos a
través de metodologia de Kaizen
Blitz. Automatizacion y mejora de
procesos. Creacién de plataforma
de licenciamiento basada en tipo
de actividad, estableciendo
requisitos Unicos. Obtencion de

permiso y licenciamiento
ambiental a través de la
plataforma VUI.

Levantamiento de procesos para
PIA.

Definicion de procesos,
eliminacion de tramites
duplicados y agilizacion de la
gestion administrativa.

Cumplimiento de transitorio de DE
42015:

Transitorio VIIl. Plazo para la
actualizacion de los Protocolos de
Evaluacién de

Impacto Ambiental de SETENA
Dentro de los siguientes 12 meses
a partir de la publicacion del
presente Reglamento, la
SETENA actualizara sus
instrumentos de evaluacion de
Impacto Ambiental para integrar
el riesgo y la amenaza en el
recurso hidrico subterraneo.

Mejora en la gestion
administrativa.
Brindar herramienta necesaria

para despolitizar institucion
Estructura 100% interna

Se tiene una version borrador
del decreto de mejora de
procesos de EslA. Entregado
31 de mayo para revision.
Pendiente procesos de DJCA'y
PGA. Suspendidos por COVID
19 (Kaizen). Sera retomados

de forma virtual segun
propuesta de VUl + PXS.
Propuesta llegé viernes 12

para iniciar virtualmente con D1
+ DJCA el 18/6/2020.

31 de mayo se remite borrador
de decreto de Reglamento de
funcionamiento de Comision
Plenaria realizado en el marco
del convenio Proyecto 100171
- Asistencia técnica para
renovacion y fortalecimiento de
la gestion de la SETENA y de
la DGM y su mejora tramites.
Se encuentra pendiente de
revision por parte de la
Direccion Legal de MINAE.

Se trabaja en una propuesta

basada en los parametros
establecidos por Banco
Mundial. Se cuenta con la

colaboracion de Ricardo Hirata
y otros expertos nacionales en
la materia. Se espera tener el
decreto listo para octubre
2020.

Entregado 25 de noviembre
2019
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18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

Ye:

Decreto Uso de
Suelo Agro

Reforma de
Reglamento
36.815
(estructura
SETENA)
Reforma Decreto

Comision Mixta

Reglamento de
Consultores 'y
Cadigo de Etica

Reglamento de
Actualizacion de
Viabilidades
Ambientales

Reglamento D5
Maricultura

D4 Forestal

COSTA RICA
COBIERNO DEL BICENTENA

‘ minase

Organo de verdadera
desconcentracion maxima
Ampliacion de actividades agro

que seran monitoreadas por
SETENA que antes no
ingresaban, amplia listado de

actividades y nuevos umbrales.
Duplicidad de funciones
Exceso de funciones

Falta de protocolos por
departamento. Organizacion
lineal.

Hay que especificar que no son
vinculantes para ministro de
MINAE los acuerdos de Ia
Comision Mixta.

Inclusion de sector agro, eliminar
palabra consenso para que no se
confunda con acuerdos de
mayoria simple

Crear sistema sancionatorio para
funcionarios de SETENA vy
consultores externos de forma
que permita la transparencia y la
calidad de la informacion
suministrada en las evaluaciones
de impacto ambiental. Equilibrio
en las responsabilidades
establecidas en la Ley Organica
del Ambiente

Permite reactivar licenciamientos
ambientales previamente
otorgados cuyo plazo de
ejecucion vencio sin realizarse la
actividad, obra o proyecto.
Permite establecer términos de
referencia especificos para el tipo
de actividad.

Permite establecer términos de
referencia especificos para el tipo
de actividad.

@setena
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Version con modificaciones del
ministro entregada el 14 de
mayo de 2020. Pendiente de
consulta publica por parte del
MAG.

15 de setiembre se entrega
primer borrador para revision

Entregado 4 de septiembre de
2019

Entregado junio 2019.

Entregado a Direcciéon Legal
MINAE para su revision.

Entregado 15 de mayo.
Viceministra Agua y Mares
autorizé revision por parte de
MAG (tema: moluscos).
Devolucion 15 de junio. Se
subié a SICOPRE, pendiente
de analisis por parte de
Direccion Legal de MINAE para
que pueda ingresar a consulta
publica.

Proceso liderado por VGA. En
proceso de revision por los
sectores. Plazo de 10 dias
habiles vencié 16 de junio, se
trabaja en reformas puntuales
en razon de los insumos
aportados.
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V. Recomendaciones.

A partir de la informacién brindada en el presente informe, se recomienda:

e Aprovechar la buena disposicién para mejorar la gestion de la institucion tanto de forma
externa como interna.

e Disminuir brechas significativas que se no se atendieron y son entradas relevantes para
cualquier proceso de mejora.

e En vista que los principales sectores demandantes de los servicios de la Secretaria se
encuentran ralentizados por temas coyunturales, se genera la oportunidad Unica para
ejecutar el proceso de reestructuracion de la institucion, utilizando los recursos internos
enfocados a ejecutar planes de mejora.

e Modelar la forma en la cual la SETENA se proyecta a trabajar en los proximos afios, de cara
a una sociedad mucho mas exigente.

e Implementar la mejora continua de cada area de trabajo; a pesar de que aln no se tienen
los mecanismos y herramientas tecnoldgicas que inyecten la velocidad deseada a la
produccién interna, el recurso interno ha utilizado lo que tienen a disposicion, lo cual genera

buena expectativa sobre una eventual mejora.
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